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Nach schwierigen Jahren hat der Tourismus wieder Fahrt aufgenommen und die Auftragslage für 
die Guides hat sich stabilisiert.  
 
Wir haben uns bemüht, Sie mit unserem Service in diesem Jahr zufriedenzustellen: In insgesamt 
47 Fremdenführer- und einigen Sondernewslettern (über 800 Wiener Fremdenführerinnen und 
Fremdenführer erhalten regelmäßig die FF-News der Fachgruppe) mit den unterschiedlichsten 
Themenbeiträgen informierten wir über das aktuelle Geschehen rund um die Branche der 
Fremdenführer:innen. 
 
Großer Dank geht wieder an Wiebke Ciesla, die die AGA (Austria Guides Academy) seit vielen 
Jahren betreut und eine große Zahl von Weiterbildungsveranstaltungen organisiert hat. 2023 
konnten 90 AGA-Veranstaltungen angeboten werden, an denen ca. 1.600 Guides teilgenommen 
haben! 
 
Unser Dank gilt unseren Ausschussmitgliedern Petra Bacher, Maria Mustapic, Susanna 
Oberforcher, Fengfeng Tian und Yumi Zlabinger, die sich unentgeltlich in ihrer Freizeit für unsere 
Berufsbranche engagieren.  
 
Wenn Sie Anregungen haben, so zögern Sie bitte nicht, uns zu kontaktieren 
(freizeitbetriebe@wkw.at). 
 
Wir wünschen Ihnen allen ein schönes Weihnachtsfest und ein paar Tage Entspannung. Und uns 
allen wünschen wir vor allem Gesundheit und ein erfolgreiches Jahr 2024. 
 
Wir werden Ihnen auch im kommenden Jahr mit Rat und Tat zur Seite stehen und Sie bei 
verschiedensten Fragen und Herausforderungen bestmöglich unterstützen. 
  
+++++++++++++++ 

 
Das Leitungsteam der Kapuzinergruft GmbH hat uns gebeten, Neuigkeiten an Sie 
weiterzuleiten. 
 
Zu den Neuigkeiten   ►►► 

 
+++++++++++++++ 
 
Aufgrund der jährlichen Shopinventur in Schönbrunn sind von Montag, 15.1. bis Mittwoch, 
17.1.2024 einzelne Shopbereiche der Schloß Schönbrunn Kultur- u. Betriebsges.m.b.H. 
nicht zugänglich.  
 
Alle Informationen hierzu   ►►► 
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Wir dürfen Ihnen einen ersten Bericht des Wien Museums nach der Wiedereröffnung 

weiterleiten   ►►► 
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